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Kartiba par Marupes pamatskolas ricibu konfliktsituacijas un gadijumos, ja
tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba

Izdoti saskana ar 22.08.2023.

Ministru kabineta noteikumu Nr.474

,Kartiba, kada nodroSinama izglitojamo

profilaktiska veselibas apriipe, pirma palidziba

un drosiba izglitibas iestades

un to organizetajos pasakumos” 16.punkta 3. apakSpunktu

I Visparéjie noteikumi

1. Kartiba nosaka, ka tiek konstateti un risinati gadijumi, ja Marupes pamatskola (turpmak
- Skola) tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba starp izglitojamiem, starp
1zglitojamo un pedagogu vai citu Skolas darbinieku.

2. Kartibas mérkis ir noverst fizisku vai emocionalu vardarbibu.
2.1. Emocionala vardarbiba — paScienas aizskarSana vai psihologiska ietekmésana,

draudot, lamajot, pazemojot, nirgajoties, atraidot, ignorjot, vai citadi Kkaitgjot
emocionalajai labsajtitai un attistibai;

2.2. Fiziska vardarbiba - veselibai vai dzivibai bistams apzinats speka pielietojums
saskarsmé, ietverot sevi tadas darbibas ka siSana ar rokam vai priekSmetiem, purinasana,
dedzinaSana, kniebSana, grieSana, ZnaugSana, sperSana, koSana, gristiSana, raustiSana.

3. Kartiba noteiktas konkretas darbibas, lai Skola risinatu konflikta un vardarbibas
situdcijas, ka ari veiktu prevencijas pasakumus gadijumos, kad izglitojamais bez
attaisnojoSa iemesla neapmekl€ izglitibas iestadi, saistiba ar iesp&jamu pret izglitojamo
verstu vardarbibu.

4. Jebkura darbinieka pienakums ir iesaistities situacijas, kad ir pamatotas aizdomas, vai ir
konstatéti uzvedibas noteikumu parkapumi Skola.

5. Skolas vadibas pienakums ir inform& visus darbiniekus par Skolas ricibu
konfliktsituacijas un gadijumos, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba.
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II ZinoSanas algoritms un atbildigas personas

6. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai droSibai, izjit vai
piedzivo pazemojumu, cienas un goda aizskarumu, vin$ nekav€joties informé par to
jebkuru Skolas pedagogu vai darbinieku (priekSmeta skolotaju, klases audzinataju, Skolas
atbalsta personalu, Skolas administraciju vai tuvuma esoSu Skolas tehnisko darbinieku).

7. Jebkura darbinieka pienakums ir iesaistities situacijas, ja konstateta fiziska vai
emocionala vardarbiba. Gadijuma konstatétajs noskaidro izglitojamo vardus, uzvardus,
klasi/-es.

8. Jebkur§ darbinieks, kur§ konstat€jis situaciju vai par to ir zinojis izglitojamais,
nekavejoties zino klases audzinatajam vai socialam pedagogam. Socialais pedagogs/klases
audzinatajs zino bérna vecakiem/likumiskajiem parstavjiem (e-klasg, telefoniski).

9. Gadijuma, ja ir apdraudéta izglitojama droSiba un/vai veseliba, Skolas darbinieks

nekavgjoties zino par gadijumu Skolas medicinas masai. Skolas medicinas masa savas
kompetences ietvaros izverté izglitojama veselibas stavokli un riskus, lemj par
nepiecieSamibu izsaukt neatlieckamo medicinisko palidzibas dienestu. Socialais pedagogs
1zverte situaciju un lemj par nepiecieSamibu versties tiesibsargajosas institlicijas. Gadijuma
konstat€tajs vai socialais pedagogs informé Skolas vadibu.

10. Ja kaitgjums veselibai neapdraud izglitojama dzivibu, Skolas darbinieks kopa ar
izglitojamo vérsas pie Skolas medicinas masas. Medicinas masa registré notikumu un

noveérté izglitojamo veselibas stavokli. Par noverojumiem un apskates rezultatiem
medicinas masa zino izglitojama vecakiem/likumiskajiem parstavjiem un klases
audzinatajam.

III Gadijuma vadiSana

11. Péc gadijuma noveérSanas, risku izveértéSanas un Skolas vadibai parliecinoties, ka
situacija ir stabiliz€jusies un kontrolgjama, ir nepiecieSams veikt sekojosas darbibas:

11.1. Gadijuma iesaistitie sniedz rakstisku situacijas aprakstu Skolas vadibai
(datums, vieta, laiks, iesaistitas personas, riciba, u.c.). Visas sarunas tiek protokol&tas, visi
iesaistitie specialisti aizpilda nepiecieSamo dokumentaciju.

11.2. Gadijuma piesaistitais personals (klases audzinatajs, macibu priekSmeta
skolotajs, socialais pedagogs, izglitibas psihologs, Skolas vadiba) apkopo informaciju un
savas kompetences ietvaros veic socialpedagogisko darbu ar gadijuma iesaistitajam pusém.

11.3. Par veiktajam darbibam gadijuma risinasana atbalsta personals/klases
audzinatajs informé Skolas vadibu un izglitojamo vecakus (telefoniski, rakstiski,
izmantojot e-klasi). Komunikacija ar vecakiem ir cienpilna, uz sadarbibu vérsta.

11.4. Ja konfliktsituacija nav atrisinata vai konflikti atkartojas, tad, pamatojoties uz
pedagoga, klases audzinataja, cita skolas darbinieka vai izglitojama vecaku rakstisku



iesniegumu, izglitibas iestades vaditajs aicina konflikta iesaistito izglitojamo vecakus uz
sarunu, kuras laika censSas konfliktu atrisinat.

11.5. Konflikta risinasana Skola var piesaistit citu atbildigo institiiciju specialistus,
rikojot starpinstitucionalo sanaksmi.

11.6. Ja konflikts turpinas vai atkartojas, socialais pedagogs, ar izglitibas iestades
vaditaja akceptu, informé& par radusos situaciju atbildigas pasvaldibas institticijas (Socialo
dienestu, Barintiesu vai Bérnu likumparkapumu profilakses nodalu).

11.7. Ja tiek konstateti fakti, kuri var tikt klasificeti ka administrativi vai kriminali
sodama riciba, Skola par notikuSo informé Valsts policiju.

IV Risku analize un turpmaka darbiba attieciba uz macibu procesu

12. Notikuma vieta gadijuma konstatetajs izverteé iesp&jamos riskus - izverteé vai
nepiecieSams nodalit konflikta iesaistitds personas (izSkirt sava starpa, noskirt no
apkartgjiem) un pavadit izglitojamos pie sociala pedagoga vai Skolas vadibas.

13. Izglitojamam, kuram ir nepiecieSams macibu procesu turpinat atseviska telpa, ir
nepiecieSams individuals atbalsts un palidziba. To nodroSina Skolas pedagoga paligs vai
specialais pedagogs, ja Sie specialisti nav pieejami, tad macibu procesu nodroSina cits
Skolas vadibas norikots pedagogs. Macibu materialus un visu nepiecieSamo nodroSina
macibu priekSmeta skolotajs (macibu téma, uzdevumi, darba apjoms, izdales materiali,
u.c.).

14. Gadijuma, kad izglitojama psihoemocionalais stavoklis nelauj turpinat macibas
lerastaja rezima klase, tad izglitojamam ir janodroSina atseviska telpa, drosa vide un
jasniedz individuals atbalsts (pedagoga paligs), péc nepiecieSamibas iesaista Skolas
atbalsta personalu. Atbalsta personala iesaiste var biit Tslaicigs risinadjums ar mérki atbalstit
un nomierinat izglitojamo lidz izglitojamais bis sp&jigs atgriezties klas€é un turpinat
macibas.

15. Gadijuma, ja nav apdraudéta izglitojama droSiba un/vai veseliba, bet psthoemocionali
izglitojamais nav spgjigs turpinat macibu procesu Skola atseviSka telpa, tad, informégjot
vecakus/likumiskos parstavjus, tiek pienemts lémums par turpmako ricibu (pieméram,
turpinat macibu procesu péc individuala macibu plana).

16. Gadijuma, kad apdraudéta citu izglitojamo droSiba vai veseliba un izglitojamais
atsakas pamest klases telpu, lai turpinatu macibas atsevisSka telpa, piesaistitais atbalsta
personals informé€ vecakus par nepiecieSamibu ierasties skola izglitojama uzvedibas
korekcijai.

V Konflikts starp izglitojamo un Skolas darbinieku
17. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai citu Skolas darbinieku, kura

saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, tick veiktas $adas darbibas:



17.1. Ja Skolas pedagogs uzskata, ka konflikta risinaSana nav nepiecieSams
piesaistit Skolas administraciju vai Skolas atbalsta personalu, vin$ informé par konfliktu
izglitojama vecakus un uzaicina vinus uz trispusgju sarunu.

17.2. Ja konfliktu neizdodas atrisinat, neiesaistot Skolas administraciju, saruna ar
konflikta iesaistitajam pus€m notiek pie Skolas sociala pedagoga un/vai izglitibas iestades
vaditaja, piedaloties abam konflikta iesaistitajam pus€m, izglitojama vecakiem, ar mérki
kopigi rast konflikta risinajumu.

17.3. Ja izligums starp konflikta iesaistitajam pusém netiek panakts un tiek
konstatéta tada vainojamas personas riciba, kura saskatdmas administrativi vai kriminali
sodama nodarfjuma pazimes, konflikta cietusi puse par notikuSo rakstiski informé Valsts
policiju.

18. Ja viena un ta pati persona sistematiski (vairak ka divas reizes) izraisa konfliktu,
realiz€ fizisku un emocionalu vardarbibu pret izglitibas iestades darbinieku, iestades
vaditajs zino par situaciju atbildigajam institiicijam (Valsts policijai, Bérnu aizsardzibas
centram).

VI Skolas administracijas riciba

19. Skolas vadiba izverte situaciju un analizg visu pieejamo informaciju par notikuso.

19.1. Skolas vadiba nekav@joties sasauc arkartas sapulci ar gadijuma iesaistitam
pusém ar mérki izvertet Skolas darbinieku ricibu, iesp&jamos riskus un sekas, un sadarbiba
ar Skolas darbiniekiem plano turpmako darbibu, sadalot atbildibu atbilstoSi specialistu
kompetencém.

19.2. Skolas vadiba vai vadibas delegétais darbinieks inform& vecakus par
turpmako ricibu (telefoniski, rakstiski, izmantojot e-klasi) un aicina aktivi sadarboties un
1esaistities ricibas plana istenoSana.

19.3. Skolas vadiba sagatavo informativo vestuli par krizes/arkartas situaciju, t.sk.,
planotiem atbalsta pasakumiem tiesibsargajoS$am instancém, ja tas ir nepiecieSams.

20. Skolas vadiba sadarbiba ar atbalsta personalu un klases audzinataju sagatavo turpmako
Skolas darbibas planu gadijuma risinasanai un drosibas pasakumu TstenoSanai (piem.,
starpinstitiiciju sadarbiba, atbalsta pasakumi).

21. NepiecieSsamibas gadijuma sadarbiba ar vecakiem/likumiskajiem parstavjiem Skolas
atbalsta personals un pedagogi izstrada un isteno individualo izglitibas programmas
apguves planu vai individualais uzvedibas korekcijas planu, pamatojoties uz 2019. gada
19.novembra Ministru kabineta noteikumiem Nr.556 “Prasibas vispargjas izglitibas
iestadém, lai to istenotajas izglitibas programmas uznemtu izglitojamos ar specialam
vajadzibam” un VISC izstradatam vadlinijam par individualo uzvedibas korekcijas planu
izveidi un TstenoSanu.

22. Skolas vadibas parstavis aicina gadijuma iesaistitos izglitojamo vecakus/likumiskos
parstavjus uz sarunu klatiené Skola ar meérki inform&t vecakus/likumiskos parstavjus par
notikumu un Skolas talako ricibu situacijas risinasana, ka ar1 ligumu sadarboties.
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VII Klases audzinataja riciba

23. Klases audzinataja pienakums ir monitorét situaciju klas€, sadarboties ar klases
1zglitojamo vecakiem/likumiskajiem parstavjiem, sniegt atbalstu gan izglitojamajiem, gan
vinu vecakiem/likumiskajiem parstavjiem.

23.1. Reaggjot uz notikumu, ieplanot audzinasanas stundas, sarunas, diskusijas par
gadijumam atbilstoSu t€mu.

23.2. Klases audzinataja pienakums ir veikt inform&joso un izglitojoSo darbu,
parrunat drosas uzvedibas strat€gijas, aktualizét izglitojamo dros§ibas jautajumus Skola.
P&c nepiecieSamibas tiek iesaistits Skolas atbalsta personals preventiva darba ietvaros
(rekomendacijas, izglitojosi materiali, u.c.).

23.3. Klases audzinataja atbildiba ir istenot Skolas izstradata ricibas plana,
individuala izglitibas programmas apguves un uzvedibas korekcijas planu rekomendacijas.

23.4. Klases audzinatajs inform&€ macibu priekSmetu skolotajus nepiecieSamibas
gadijuma, ja tas ir saistoSs macibu procesa.

VIII Atbalsta komandas riciba

24. Atbalsta komandas darba merkis ir veicinat un attistit veiksmigu sadarbibu starp
izglitojamajiem, pedagogiem, vecakiem/likumiskajiem parstavjiem, nodroSinot akiito un
sistematisku multidisciplinaru atbalstu izglitojamiem, vinu vecakiem/likumiskajiem
parstavjiem, pedagogiem, veicot mérktiecigu pedagogiska, sociala un psihologiska darba
organizéSanu, ka arT sekmgjot gadijuma risinasanu.

24.1. Atbalsta komandas specialisti sadarbojas ar Skolas vadibu, gadijuma
iesaistitajiem, klases audzinatajiem un priekSmetu skolotajiem, kopigi identificgjot
potencialos riskus un mérkgrupu (vai individuali) atbalsta sniegSanai.

24.2. Sadarbiba ar Skolas vadibu, klasu audzinatajiem, macibu priekSmetu
skolotajiem, atbalsta komandas specialisti sagatavo ricibas planu, sniedz rekomendacijas
iesaistitajiem par nepiecieSamo atbalstu un ricibas strat€gijam Skola.

24.3. Sadarbiba ar Skolas vadibu, klasu audzinatajiem, macibu priekSmetu
skolotajiem, nepiecieSamibas gadijuma, atbalsta komandas specialisti izveido
izglitojamiem individualo izglitibas programmas apguves planu un/vai uzvedibas
korekcijas planu. Kopigi monitore plana istenoSanu un sniegta atbalsta efektivitati.

24.4. Atbalsta komandas specialisti sniedz rekomendacijas iesaistitajiem
(administracijai, izglitojamajiem, pedagogiem, vecakiem/likumiskajiem parstavjiem) par
turpmako ricibu un preventivo darbibu Skola. NodroSina agrinu intervenci krizu
gadijumos, veic attistoSo darbu savas kompetences ietvaros, ievérojot bérna tiesibas un
likuma noteiktas prasibas un normas.

24.5. Skolas atbalsta komandas specialisti, izpilda Skolas vadibas un tiesibsargajoSo
institiiciju ieteikumus un noradijumus, karto dokumentaciju (t.sk. specialais pedagogs,



logopéds,  psihologs, veic izglitojamam izp€ti/novertéSanu, raksta atzinumus, ja
vecaks/likumiskais parstavis piekritis psihologiskai izp&tei/noveértésanai), vai informé
institiicijas, ja tas nepiecieSams bérna interesu aizstavibai, drosSibai, izglitibai un attistibai.

IX Situacijas monitoréSanas un prevencijas pasakumi skola

25. Skola ir izstradati prevencijas pasakumu nosacijumi, tai skaita: Skolas ieks¢€jas kartibas
noteikumi, pasakumi par droSibu Skola, daliba profilakses un intervences programma
KiVa, videonovérosana, stratégiju un metozu kopums, kas ir saistiti ar izglitojamo sociali-
emocionalo prasmju attistiSanu un pilnveidosanu, vardarbibas un mobinga mazinasanu
Skola.

25.1. Skola aktivi sadarbojas ar valstiskam un nevalstiskam organizacijam,
tiesibsargajoSam institlicijam, lai veicinatu drosu un labvéligu psihoemocionalo vidi Skola.
Skola informe par pakalpojumiem arpus tas.

25.2. Skolas uzdevums apkopot informaciju par droSibas noteikumu parkapumiem
(biezakas parkapuma vietas un laiks) un apzinat bistamas vietas, kur iesp&jams var notikt
noteikumu parkapumi (starpbrizi, WC, gaiteni), un rast risinajumus to novérSanai.

Direktore Elina Dreimane

Dreimane, 67148306
elina.dreimane@mpsk.marupe.lv



